
しろぼんねっと × メディカルクリエイト

新・病院経営を科学する
チェンジリーダーを育成する「問題解決スキル」習得 e-ラーニング講座

全12時間29分 演習問題14問 受講期間1年 何度でも視聴可

チェンジリーダーを育成します
本講座は、業務を単にこなすのではなく、問題解決能力を養うことにより、医療機関の経営改善に本当に貢献する次世代の

リーダーを育成することが目的です。問題解決能力は職種とは関係ありません。したがって事務職員をはじめ、医師、看護

師、コメディカルなどやる気があればどなたでも構いません。

職種や職位は一切問いません 経営や医療の知識も一切問いません 次世代を担う若手リーダー大歓迎 経験や知識ではなく「やる気」を重視

「経験と勘」から「論理とファクト」へ

このような職員から このような職員へ（チェンジリーダー）

経験と勘で語る 「論理」と「ファクト」（データ）で語る

言われたデータを提出するだけ 「何故」を問いかけ、自ら分析を行い意見（仮説）を持つ

既成概念に捉われ、できない理由ばかり考える ゼロベースで、どうやったらできるかを考える

プログラム（総講義時間 12時間29分／749分）

1．問題解決スキルの重要性 55分

2．問題解決のプロセススキル 65分

3．問題解決のコアスキル（思考スキル） 214分

4．情報収集と分析のスキル 40分

5．フレームワークのスキル 100分

6．コミュニケーションのスキル 112分

7．ケーススタディ（収支改善・業務改善） 163分

コアスキル＝ゼロベース思考／論理思考／仮説思考／MECE／ロジックツリー／問題解決シート ※病院を題材にした演習問題を計14問収録

主催：株式会社ケアネット ／ 企画・制作：株式会社メディカルクリエイト

本講座は「基礎編」と「実践編」の2部構成です

基礎編（586分）

6つの思考スキル、情報収集と分析、フレームワーク、

コミュニケーション。演習問題14問つき

実践編（163分）

収支改善・業務改善の2ケース。

学んだスキルを実際の病院の課題に当てはめて解きます。

目指す人材像は “ 問題解決のプロフェッショナル ”



新・病院経営を科学する
チェンジリーダーを育成する「問題解決スキル」習得 e-ラーニング講座

集合研修での実績ご紹介（一部のみ）

受講者の評価

講師の紹介

遠山 峰輝（とおやま みねき）
株式会社メディカルクリエイト 代表取締役社長／ディレクター

マッキンゼー＆カンパニーにて、日本や海外で金融、製造業、消費財、医

療等多種多様なコンサルティングを手掛けた後、（株）メディカルクリエ

イトを創業。その後20年以上、病院やヘルスケア関連企業のコンサルティ

ングを経験。早稲田大学大学院理工学研究科修士課程修了。主な著書は「

病院経営を科学する！」（日本医療企画；2003年6月）など。

本教育研修プログラムは
弊社出版物をもとに開発したものです

対面での集合研修（基礎編2日間／実践編は3〜6か月の伴走）も承っています

主催：株式会社ケアネット ／ 企画・制作：株式会社メディカルクリエイト

受 講 料

126,500 円（税込）

申込に関するご相談はしろぼん事務局までお問い合わせください。

support@shirobon.net

「プレゼンの仕方、コミュニケーション方法が非常に参考になりました」

「項目ごとに最後にまとめてもらえたのは良かったです」

「ケーススタディが充実していてよかった」

「演題・ケーススタディが多く、緊張感があり良かった」

「この研修に参加しなければ聞くことのできない巧みなお話ばかりで、とても新鮮で興味深かったです」

「知識よりも考え方・方法論を学ぶという内容が良かったです。グループワークが多かったのも満足度が高かったです」

「実際現場である問題を例に行っているので、リアルでわかりやすかった。実務に役立てる内容でした」

「「分解して絞り込む」考え方を生かしていきたい。解り易かったです」

「問題解決の具体的な考え方や、手法などが分かりやすく解説されてよかった」

「進行やトークにムダが無い。純粋に面白かったです。「ゼロベース思考、ロジックツリー、MECE、仮説」の考え方は確かに使える」

「問題解決の各スキルとても勉強になりました。業務の中で常々意識していきたいと思います」

「このような研修会は初めてで戸惑いもありましたが、大変ためになりました。是非、職場でも実践したいと考えております」

「大変解りやすい説明だった。説得力がある。聞いていて楽しかった」

「例えを交えたプログラムは興味をそそり、理解も早くできたような気がする」

医療機関 主な対象者

国立病院機構 全国の経営企画室担当など

都立病院経営本部 管理者（医師、事務職など）

厚生労働省 九州厚生局 副院長、事務職など

国家公務員共済組合連合会 全国事務長

神奈川県立病院機構 若手事務職

医療機関 主な対象者

新潟県病院協会 会員若手事務職など

岡山県病院協会 会員若手事務職など

JA静岡厚生連 病院管理職（多職種）

聖路加国際病院 病院管理職（多職種）

徳洲会グループ 全国事務長、事務課長等

その他多数

【お問い合わせ：株式会社メディカルクリエイト】

TEL 03-6410-8753 info_mc@medical-create.co.jp
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